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DISPENSA DE LICITAGAO N° 2026.07.06.03
CONDIGOES GERAIS DE CONTRATACAO DIRETA

1 - DA FUNDAMENTACAO LEGAL

1.1 - A contratag¢io sera realizada nos termos do inciso i Art. 75 da Lei Federal n° 14.133/2021,
enquadrando-se, como dispensa de licitaggo, com limite de valor.

1.2 - Sera considerado vencedor do certame a(s) quem apresentar 0 menor valor cotado.

1.3 - O presente caso € de Dispensa de Licitagdo, conforme art. 75, inciso It, §3°, da lei n. 14.133/21, onde

as contratactes de que trata o 1l do caput do artigo serdo preferenciaimente precedidas de divulgagao de
aviso em sitio eletronico oficial, pelo prazo de 4 (quatro} dias uateis, com a especificagdo do objeto
pretendido ‘'e.com a manifestagido de interesse da Administracio em obter propostas adicionais de
eventuais interessados, devendo ser selecionada a proposta mais vantajosa.

2 - DO OBJETO

2.1 - CONTRATACAO A PRESTAGAO DE SERVIGOS ESPECIALIZADOS DE LICENCIAMENTO DE USO
DE SOLUGOES INFORMATIZADAS, NA MODALIDADE SOFTWARE COMO SERVICO (SOFTWARE AS
A SERVICE — SAAS), DESTINADAS A MODERNIZACAO DA GESTAO DA SECRETARIA MUNICIPAL DE
ASSISTENCIA SOCIAL, COMPREENDENDO A CESSAO DO DIREITO DE USO DOS SISTEMAS,
IMPLANTACAO, CONFIGURAGAO, PARAMETRIZAGAO, MIGRAGAO DE DADOS QUANDO
NECESSARIA, TREINAMENTO DOS USUARIOS, SUPORTE TECNICO CONTINUADO, MANUTENCAO
CORRETIVA, PREVENTIVA, ADAPTATIVA E EVOLUTIVA, ATUALIZACOES TECNOLOGICAS,
HOSPEDAGEM EM NUVEM, ROTINAS DE SEGURANCA, BACKUP, AUDITORIA DAS OPERAGOES E
DEMAIS SERVICOS NECESSARIOS AO PLENO FUNCIONAMENTO DAS SOLUGCOES, EM
CONFORMIDADE COM A LEI FEDERAL N° 14.133/2021 E DEMAIS NORMAS APLICAVEIS

3 - DAS ESPECIFICAGOES, QUANTIDADES E ESTIMATIVA DE PRECOS E PREGOS REFERENCIAIS
3.1 =0 (a) contratado (a), devera prestar servigos, conforme descricdo na planitha abaixo:

ITEM DESCRIMINACAO/ESPECIFICACAQ QUANT| UND | VALOR UNIT [ VALOR TOTAL
SISTEMA DE GESTAO DO CADASTRO UNICO E
PROGRAMA BOLSA FAMILIA

Solugao destinada ao gerenciamenio dos cadastios
familiares e individuais, atendimentos, acompanhamento
01 |das familias, controle dos beneficiosvinculados ao| 12 SERV. R$ R$
Programa Bolsa Familia, emissdo de declaragdes,
consulias, relaidrios gerenciais, controle de usuérios,
audiioria das operacbes e demais funcionalidades
necessarias ao gerenciamento do setor.

SISTEMA DE GESTAO DO PROGRAMA BOLSA
CAPACITACAO E TRABALHO

Licenciamento de uso de solugdo informatizada
destinada ao gerenciamento do Programa Bolsa
Capacitagdc e Trabalho, contemplando o cadasiro e
acompanhamento dos beneficiarios, controle das
inscrigbes, seleg@o e classificacio, gerenciamento das
etapas do programa, acompanhamento da participacdo
nas agbes de capacitagdo, controle de frequéncia,
vigéncia dos beneficios, pagamentos, emissdio de
relatorios gerenciais, consuitas, auditoria das operagoes,
controle de usudrios e permissbes, bem como demais

02 12 SERV, RS R$
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Solugdo destinada ao gerenciamento dos beneficiarins
do Programa Bolsa Mais Familia, contemplando
03 |cadastro das familias, concessao e acompanhamento 12 SERV. R$ R$
dos beneficios, historico dos atendimentos, emissdc de
documentos, consultas, relatdrios gerenciais, auditoria
das operagdes e demais funcionalidades necessarias a
gestao do programa.

VALOR TOTAL: R$ ( )
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3.2 - Conforme exigéncia legal, a Prefeitura Municipal de Arneiroz/CE, realizou pesquisas de precos de
mercado e estimativa de custos junto a empresas atuantes no ramo do objeto licitado, utilizando-se como
base legal a Instrugéo Normativa SEGES/ME n° 65, de 07 de Julho de 2021.

3.3 - O valor maximo admitido para a futura contratacdo & R$ 36.794,04(trinta e seis mil e setecentos
e noventa e quatro reais e quatro centavos). Foi utilizado como metodologia para obtengdo do
preco estimado para a futura contratagdo o menor valor das pesquisas realizadas, conforme Art. 6° da
instrucéo Normativa SEGES/ME n° 65, de 07 de Jutho de 2021.

3.4 - Nao serio aceitos para fins de contratacdo, precos superiores aos valores constantes no orcamento
na planilha acima.

4 - MANIFESTAGAO DA ADMINISTRAGAO NA BUSCA EM OBTER PROPOSTAS ADICIONAIS DE
EVENTUAIS INTERESSADOS

4.1 - Conforme o paragrafo 3° do artigo 75 da Lei 14.133/21 (Nova Lei de LicitagSes), a Prefeitura do
Municipio de Arneiroz/CE, podera obter propostas adicionais de eventuais interessados, inclusive das
empresas que ja apresentaram orgamenios, com o objetivo de selecionar a proposta mais vantajosa para a
administracéo.,

4.2 - A(s) proposta(s) de Pregos devera{do) serfem) entregue(s) no Setor de Licitagbes da Prefeitura
Municipal de Arneiroz/CE, na Praga Joaquim Felipe, n® 15, Bairro Centro, CEP: 63670-000, Cidade
Arneiroz/CE, no horario de expediente das 08:00hs as 13:00hs, em dias Uteis ou junto ao e-mail Oficial do
Setor de licitagdes licitacaoarneiroz@gmail.com até a data limite.

4.2 1 - A data limite para apresentaco de eventuais novas propostas encerrara as 13:00hs do dia 02 de
setembro de 2026. ApGs esse prazo, o processc estara encefrado para o recebimento de novos
orcamentos, de maneira que a Prefeitura garanta o andamento do processo de contratagéo.

4.3 - A Proposta de prego devera ser anexada/apresentada conforme modelo constante no Anexo ll, na
forma & no contelido, as exigéncias do Termo de Referéncia.

4.3.1 - As propostas de prego que ndoc estiverem em consonancia com as exigéncias do Termo de
Referéncia serdo desclassificadas.

4.3.2 - Os pregos ofertados néo poderdo exceder os valores unitarios, constante do Termo de Referéncia.
Devendo obedecer ao valor estipulado pela administragdo mediante pesquisas.

5 - APRESENTAGAO DAS PROPOSTAS DE PRECOS
5.1 - As propostas deverdo ser apresentadas em papel timbrado da firma, preenchidas em uma via
datilografadas/digitadas ou impressas por qualquer processo mecanico, eletrbnico ou manual, sem
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5.2 - AS PROPOSTAS DE PREGOS DEVERAO, AINDA, CONTER:

5.2.1 - A raz&o social, local da sede e o nimero de inscrigdo no CNPJ da licitante;

5.2.2 - Assinatura do Representante Legal;

5.2.3 - Indicag&o do prazo de validade das propostas, ndo inferior a 60 (sessenta) dias, contados da data
da apresentacdo das mesmas;

5.2.4 - Prego total proposto, cotado em moeda nacional, de algarismos e por extenso, ja consideradas, no
mesmo, todas as despesas, inclusive tributos, mao-de-obra e transporte, incidentes direta ou indiretamente
no objeto do termo de referéncia. Em caso de divergéncia entre valores unitario e total, prevalecera o
unitario, @ entre os expressos em algarismos, e por extenso, prevaleceré o por extenso;

5.2.5 - Correrdo por conta da proponente vencedora todos os custos que porventura deixar de explicitar
em sua proposta;

5.2.6 - A apresentacdo da proposta implicara plena aceitagdo, por parte da proponente, das condicdes
estabelecidas no termo de referéncia;

5.3 - A(S) PROPOSTA(S) DE PREGO{S) SERA DESCLASSIFICADA

5.3.1 - A proposta de precos apresentadas em desconformidade com o item 5 desta Dispensa de Licitacéo
e:

5.3.1.1 - Apresentarem precos excessivos ou manifestamente inexequiveis, assim considerados aqueles
gue ndo venham a ter demonstrada a sua viabilidade através de documentagdo que comprove que os
custos dos insumos s@o coerentes com os de mercado e que os coeficientes de produtividade sdo
compativeis com o fornecimento do objete, nfo se admitinde complementacéo posterior;

5.3.1.2 - Ndo atenderem as exigéncias contidas nessas Condigbes Gerais de Contratacio Direta.

6 — PRAZO DE VIGENCIA CONTRATUAL

6.1 - O futuro Contrato tera vigéncia até 31 de dezembro de 2026, contados da data de sua assinatura,
podendo ainda ser prorrogado de acordo com a Lei Federal n° 14.133/2021, com eficacia apds a
publicagdo do seu extrato.

7 - REQUISITOS PARA A CONTRATAGAO

7.1 - O (a) contratado (a) devera apresentar os seguintes Documentos, os quais serdo analisados quanto a
sua autenticidade e ao seu prazo de validade:

7.1.1 - Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor e todos os aditivos ou o ultimo aditivo
consolidado, devidamente registrados, em se tratando de sociedades comerciais ou o Registro Comercial
em caso de empresa individual, e no caso de sociedade por agfes, acompanhado da ata da assembléia
que elegeu seus atuais administradores. Em se tratando de sociedades civis, inscri¢éio do ato constitutivo,
acompanhado de prova da diretoria em exercicio;

7.1.2 - Cédula de Identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca da lei, tenha validade para
fins de identificacdo em todo territdrio nacional e CFP, dos Sécios-Administradores ou do titular da
empresa;

7.1.3 - Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

7.1.4 - Prova de inscrigdo no Cadastro Municipai de Contribuintes (188) relativo ao domicilic ou sede
proponente, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto dessa dispensa;
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7.1.5 - A comprovagio de regularidade para com a Fazenda Federal devera ser feita a f&f@?‘iﬁéméo
Negativa de Débitos relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, emitida nos moldes da
Portaria Conjunta PGFN/RFB n5 1.751, de 02.10.2014;
7.1.6 - A comprovagédo de regularidade para com a Fazenda Estadual devera ser feita através de Certidao
Consolidada Negativa de Débitos inscritos na Divida Ativa Estadual;
7.1.7 - A comprovacédo de regularidade para com a Fazenda Municipal devera ser feita através de
Certidéo Consolidada Negativa de Débitos inscritos na Divida Ativa Municipal;
7.1.8 - Prova de regularidade junto ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS), demonstrando
situagao regutar no cumprimento dos encargos sociais instituidos por Lei;
7.1.9 - Certiddo negativa de débifos trabalhistas (CNDT), da jurisdicdo da sede ou filial do licitante;
7.1.10 - Certiddo Negativa de Faléncia ou Concordata expedida pelo distribuidor da sede da pessoa
juridica, ndo superior a 30 {trinta) dias de emissdo, quando nao for expresso sua validade;
7.1.11 - Atestado de capacidade técnica fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, com
identificacdo do assinante, comprovando que a licitante prestou ou esteja prestando servigcos compativeis
em caracteristicas com o objefo desta dispensa de licitacio;
7.1.12 -Declaracdo da Licitante em papel timbrado e assinado pelo representante legal, informando que
cumpre a proibi¢do prevista no art. 7° da CF — ou seja, de que nao utiliza trabalho de menor de dezoito
anos em atividades noturnas, perigosas ou insalubres, e de frabatho de menor de quatorze anos, saivo
na condicdo de aprendiz. Sugere-se ¢ (modelo 01) apresentado no (Anexo Ifl),em papel da propria
empresa, contendo o carimbo ou impresso identificador do CNPJ/MF da firma proponente, assinadas por
pessoa legalmente habilitada e que seja possivel, identificar quem assinou;
7.2 - A empresadetentora da proposta mais vantajosa para a Prefeitura Municipal de Arneiroz/CE sera
contatada para envio da documentacio que comprove reunir as condicdes necessarias para contratar com
a Administracdo, em até dois dias Uteis apos a convocagao.

8 — ORIGEM DOS RECURSOS :

8.1 - As despesas do futuro contrato correrdo por conta dos recursos proprios da Secretaria Municipal de
Assisténcia Social, ao amparo da DOTACOES ORCAMENTARIAS: 08.244.0137.2.018.0000(Coordenagio
e Funcionamento da Secretaria Municipal de Assisténcia Social)

ELEMENTO DE DESPESAS: 3.3.90.39.00 (Outros Servigos de Tercetros - Pessoa Juridica)

FONTES DE RECURSO: 1.500.0000.00 (Recursos nao Vinculados de Impostos)

9 —- DAS DISPOSICOES GERAIS

9.1 - Podera aSecretaria Municipal de Assisténcia Socialrevagar o presente Processo Administrativo, no
todo ou em parte, por conveniéncia administrativa e interesse publico, decorrente de fato superveniente,
devidamente justificado.

9.2 - A Prefeitura devera anular o presente Processo Administrativo, no todo ou em parte, sempre que
acontecer ilegalidade, de oficio ou por provocagéo.

9.3 - A anulagéo do Processo Administrativo, ndo gera direito a indenizacgao.

9.4 - Apds a fase de classificacdo das propostas, ndo cabe desisténcia da mesma, salvo por motivo justo
decorrente de fato superveniente e aceito pelo Municipio.

9.5 - O{A) Agente de Contratagdo consulfara se vencedor (a) possui alguma sancao junto a Administragao
Plblica mediante a Consulta de licitantes pessoa juridica, Consulta Consolidada de Pessoa Juridica
do TCU (hitps.//certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/).

9.6 - O critério de julgamento da proposta € o MENOR PRECO GLOBAL POR LOTE.
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10 - ANEXOS

10.1 - Anexo | — Termo de Referéncia;

10.2 - Anexo i — Modelo de Proposta de Precos;
10.3 - Anexo lil — Modelo(s) de Declaragao(es);
10.4 - Anexo IV — Modelo da Minuta do Contrato.

FRANCISCO WALLACY PEDROZA DE SOUSA
Agente de Contratacio

Arneiroz/CE, 26 de agosto de 2026
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO
CONTRATACAO A PRESTACAC DE SERVICOS ESPECIALIZADOS DE LICENCIAMENTO DE USO DE
SOLUCOES INFORMATIZADAS, NA MODALIDADE SOFTWARE COMO SERVICO (SOFTWARE AS A
SERVICE — SAAS), DESTINADAS A MCODERNIZAGAQ DA GESTAO DA SECRETARIA MUNICIPAL DE
ASSISTENCIA SOCIAL, COMPREENDENDO A CESSAO DO DIREITO DE USO DOS SISTEMAS,
IMPLANTAGAO, CONFIGURACAO, PARAMETRIZACAO, MIGRACAO DE DADOS QUANDO
NECESSARIA, TREINAMENTO DOS USUARIOS, SUPORTE TECNICO CONTINUADO, MANUTENCAO
CORRETIVA, PREVENTIVA, ADAPTATIVA E EVOLUTIVA, ATUALIZACOES TECNOLOGICAS,
HOSPEDAGEM EM NUVEM, ROTINAS DE SEGURANGCA, BACKUP, AUDITORIA DAS OPERACOES E
DEMAIS SERVICOS NECESSARIOS AQ PLENO FUNCIONAMENTO DAS SOLUCOES, EM
CONFORMIDADE COM A LEI FEDERAL N° 14.133/2021 E DEMAIS NORMAS APLICAVEIS

2. DA ESPECIFICAGOES E QUANTIDADES

Cridanchs ha Protente, € onviouimiy o Fotero.

ITEM

DESCRIMINAGCAO/ESPECIFICACAO

QUANT

UND

VALOR UNIT

VALOR TOTAL

01

SISTEMA DE GESTAO DO CADASTRC UNICO E
PROGRAMA BOLSA FAMILIA

Solugdo destinada ac gerenciamento dos cadastros
familiares e individuais, atendimentos, acompanhamento
das familias, controle dos beneficiosvinculados ao
Programa Bolsa Familia, emissdo de declaragdes,
consultas, relatérios gerenciais, controle de usuarios,
auditoria das operagbes e demais funcionalidades
necessarias ac gerenciamento do sefor.

12

SERV.

R$ 1.094,37

R$ 13.132,44

02

SISTEMA DE GESTAO DO PROGRAMA BOLSA
CAPACITACAO E TRABALHO

Licenciamentc de uso de solugdo informatizada
destinada ao gerenciamenic do Programa Bolsa
Capacita¢io e Trabalho, contemplandc o cadastro e
acompanhamento dos beneficiarios, controle das
inscricoes, sele¢lo e classificacao, gerenciamento das
etapas do programa, acompanhamento da participacéo
nas acbes de capacitacdo, controle de frequéncia,
vigéncia dos beneficios, pagamentos, emissio de
relatérios gerenciais, consultas, auditoria das operagbes,
confrole de usuarios e permissdes, bem como demais
funcionalidades necessérias a0  gerenciamento,
accmpanhamento, fiscalizacdo e execugdo do
programa.

12

SERV.

R$ 985,90

R$ 11.830,80

03

SISTEMA DE GESTAO DO PROGRAMA BOLSA MAIS
FAMILIA

Solugéo destinada ao gerenciamento dos beneficiarios
do Programa Bolsa Mais Familia, contemplando
cadastro das familias, concessdo e acompanhamento
dos beneficios, histérico dos aiendimentos, emissio de
documentos, consultas, relatérios gerencials, auditoria
das operagdes e demais funcionalidades necessarias a
gestéo do programa.

12

SERV.

R$ 985,90

R$ 11.830,80

VALOR TOTAL: R$ 36.794,04 (trinta e seis mil e setecentos e noventa e quatro reais e quatro
centavos)
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3. JUSTIFICATIVA VBV%‘“ '

A Secretaria Municipal de Assisténcia Social necessita de ferramentas tecnologicas que ‘possibilitem o
gerenciamento integrado dasagbes desenvolvidas pelos diversos programas sociais sob sua
responsabilidade.

A adoc8o de solucéo informatizada permitira o gerenciamento centralizado dos cadastros, atendimentos e
beneficios,proporcionando maior controle das informagdes, redugdo do uso de documentos fisicos,
padronizacéo dos procedimentosadministrativos, melhoria na prestagao dos servigos plblicos, aumento da
produtividade dos servidores e maior confiabilidade dasinformagdes gerenciais.

A contratacdo também visa assegurar a continuidade dos servigos, garantindo suporte técnico
especializado, atualizagbespermanentes, seguranca das informacbes, copias de seguranca (backup),
auditoria das operagbes realizadas pelos usudrios eadequag8io constante as necessidades da
Administragdo Publica.

A solucdo devera possuir arquitetura moderna, ambiente web, acesso mediante autenticagdo de usuarios,
interface responsiva paracomputadores, tablets e smartphones, banco de dados relacional, mecanismos
de seguranga das informagées e controle depermiss6es por perfil de usuario, assegurando elevado padrao
de desempenho, disponibilidade e confiabilidade.

4. DOS SERVICOS AGREGADOS E REGRAS OPERACIONAIS
A contratada obriga-se a fornecer, como parte integrante e indissociavel do escopo do contrato:

4.1. Implantagdo e Parametrizagdo: Configuracéo inicial das regras operacionais, fluxos assistenciais,
cadastros base e identidade institucional da Secretaria Municipal de Adminisiracao e Transporte.

4.2, Migragio de Dados: Execucdo do procedimento técnico de migracéo da base de dados histdrica
existente (se houver), assegurando a integridade e a correta transposicéo dos registros anteriores para a
nova plataforma.

4.3. Do Treinamento dos Usuarios:

» O treinamento técnico operacional sera realizado 100% de forma presencial para todas as
equipes, turnos ¢ categorias de usuarios do sistema.

« As sessbes de capacitagio presencial ocorrerdo de forma continuada e estender-se-do até que
todos os servidores estejam plenamente capacitados, auidnomos e aptos para a utilizagao sem
erros da plataforma.

4.4, Do Suporte Técnico Continuado:

« O suporte técnico continuado para resolugio de incidentes complexos ou acompanhamento
operacional sera prestado, preferencialmente, na modalidade presencial, medianie o
deslocamenio de técnicos autorizados as dependéncias da administracéo.
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« Em situacdes especificas de menor complexidade, dividas rotineiras ou urge 1as'gr{;gﬂatas/ o
suporte técnico podera ser prestade de forma online (via acesso remoto e canais digitais de
comunicacaoc).

4.5. Das Visitas de Alinhamento e Customizagdes Sem Custos:

» A Secretaria Municipal de Assisténcia Social podera solicitar, a qualquer tempo, visitas
presenciais de alinhamento técnico com representantes da Contraiada para avaliagdo do
sistema.

e A Contratada devera efetuar a adicdo de novas funcionalidades, alteragSes de fluxos ou
cusfomizacbes de modulos de acordo com as necessidades especificas da gestio de Armeiroz
sem qualquer 6nus ou cobranga de valores adicionais.

« Toda e qualquer alteracédo ou customizagéo solicitada formaimente pela Contratante sera objeto de
analise conjunta, devendo a Contratada formalizar um prazo estipulado e obrigatério para a
entrega, homologagcao e disponibilizacio da referida melhoria.

5. DA DEMONSTRAGAO TECNICA (PROVA DE CONCEITO - PoC) E ADAPTAGAO
Com amparo legal no Artigo 41, inciso Il, da Lei Federal n°® 14.133/2021.

5.1. Como condigdo indispensavel e critério de julgamento de compatibilidade técnica para a validagio da
dispensa de licitagdo, a empresa detentora da melhor proposta devera submeter a solugdo a uma
Demonstragdo Técnica Completa (Prova de Conceito) perante uma equipe técnica formaimente
escolhida e designada pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social.

5.2. A demonstracdc consistird na apresentagdo real, detalhada e operacional de todos os moédulos do
sistema ja prontos, funcionais e perfeitamente integrados, comprovando a exeqiibilidade imediata do
objeto descrito neste Termo de Referéncia.

5.3. Apbés a realizagBo da demonstracdo completa, a equipe técnica avaliadora do Municipio emitira
parecer conclusivo exarando um dos seguintes resultados:

« Aprovacio Integral: O sistema cumpre integraimente os requisitos técnicos e funcionais, estando
apto para contratacéo.

« Aprovagido com Ressalvas (Prazo para Adaptagdo): Constatado que o sistema possui a
estrutura base pronta, mas necessita de pequenos ajustes ou customizacoes especificas para a
realidade assistencial de Arneiroz, a empresa sera notificada e tera um prazo formal estipulado
pela comissao técnica para realizar as adaptacbes sem custos adicionais.

« Reprovagiao (Nioc Aprovacdo): Constatada a auséncia de modulos descritos neste instrumento,
falhas graves de integracdo, lentiddo excessiva ou incompatibilidade com os requisitos de
seguranca e auditoria.

5.4. Na hipétese de Reprovagdo do sistema ou de descumprimento do prazo formal estipulado para as
adaptagbes com ressalvas, a empresa sera sumariamente desclassificada, convocando-se a proxima
classificada no processe de dispensa para a realizagio de igual procedimento de demonstragao.

6. DOS CRITERIOS DE RECEBIMENTO E ACEITE
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6.1. Recebimento Provisédrio: Ocorrera logo apds a entrega formal das credenciais i

ambiente parametrizado em nuvem e a conclusao dos treinamentos presenciais de todas as turmas de
senvidores.,

6.2. Recebimento Definitivo: Sera emitido pelo fiscal do contrate apds o periodo de acompanhamento e
homologag&o assistida de até 30 (trinta) dias, mediante ateste técnico de que todos os modulos operam
de forma regular, estavel e integrada, com as rotinas de backup ¢ auditoria ativas.

7. ORIGEM DOS RECURSOS

7.1. As despesas decorrentes da contratagio correrdo por conta, dos recursos proprios da Secretaria
Municipal de Assisténcia Social, ao amparc da(s) DOTAGOES ORCAMENTARIAS:
08.244.0137.2.019.0000({Coordenagdo e Funcionamento da Secretaria Municipal de Assisténcia Social)
ELEMENTO DE DESPESAS: 3.3.90.39.00 (Outros Servicos de Terceiros - Pessoa Juridica)

FONTES DE RECURSO: 1.500.0000.00{Recursos nao Vinculados de Impostos)

8. SUBCONTRATACAO
8.1. Nao sera admitida a subcontratagéo do objeto.

9. REAJUSTE E REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

9.1. Somente ocorrera reajustamento do Contrato decorrido ¢ prazo de 01 (um) ano contados da data do
orgcamento estimado.

9.2. Os pregos serdo reajustados de acordo com a variagdo do indice de Pregos ao Consumidor Amplo
Especial — IPCA-E do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, calculado por meio da seguinte
férmula:

R = Po [{-lo}/lo}

Onde:

R = valor do reajuste;

| = indice IPCA-E mensal relativo ao més anterior ao de aniversario do Contrato;

lo = indice do IPCA-E mensal relativo ao més anterior ao da apresentagéo da Proposta; Po = preco unitario
contratual, objeto do reajustamento.

9.3. Caso o indice previsto neste Contrato seja extinto ou de alguma forma n&o possa mais ser aplicado,
sera adotado outro indice que reflita a perda do poder aquisitivo da moeda. Neste caso, a variagio do
indice devera ser calculada por meio da formula consignada no paragrafo anterior.

9.4. Caso o CONTRATADO requeira reequilibrio econémico-financeiro do contrato, fica 0 CONTRATANTE
obrigado a responder em até 30 (irinta) dias, da data do requerimento ou da data em que forem
apresentados todos os documentos necessarios a apreciagéo do pedido.

10. DO RECEBIMENTO E ACEITAGAO DO OBJETO

10.1. O recebimento proviséric sera realizado de forma sumaria, pelo responsavel por seu
acompanhamento e fiscalizacdo, com verificacdo posterior da conformidade do servico com as exigéncias
contratuais:

10.2. O recebimento definitivo sera realizado por servidor ou comissdo designada pela autoridade
competente, mediante termo detalhado gue comprove ¢ atendimento das exigéncias contratuais;

10.3. O objeto do contrato podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando estiver em desacordo com o
contrato;

CNRE 08748 297/0001-54
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10.4. O recebimento provisério ou definitivo nio excluira a responsabilidade civil pela Iys%ﬁc'fn‘é%r
seguranga do service nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato, nos
limites estabelecidos pela lei ou pelo contrato;

10.5. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusio de todos os testes e
sera feito em até 01 (dia) apds a prestacio dos servigos;

10.6. O recebimento definitivo sera feito em até 03 (irés) dias apds a prestagdo dos servigos;

10.7. A Contratada fica obrigada em 24 (vinte e quatro) horas a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no todo ou em parie, defeitos ou incorregbes resultantes da execucgdo do
servigo, cabendo a fiscalizagéo n&o atestar o recebimento provisério ou definitivo do servico até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério ou
Definitivo.

10.8. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos
prejuizos resultantes da incorreta execugio do contrato, ou, em qualgquer época, das garantias concedidas
e das responsabilidades assumidas em contrato e por forca das disposicdes legais em vigor.

PREFEITURA DE

11. CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUGAO

11.1. Nos termos do art. 117, da Lei n°® 14.133, de 2021, sera designado representante para acompanhar e
fiscalizar a entrega dos bens/servicos, anotando em registro propric todas as ocorréncias relacionadas
com a execugdo e determinando o que for necessario a regularizagéao de falhas ou defeitos observados.
11.2. A fiscalizacdo de que trata este item nio exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes técnicas ou
vicios redibitérios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administracdo ou de
seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 120 da Lei n® 14.133, de 2021.

11.3. O representante da Administragdo anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas
com a execugdo do contrato, indicande dia, més e ano, bem como o nome dos funcionarios eventuaimente
envolvidos, determinando o que for necessario & regularizacdo das falhas ou defeitos observados e
encaminhando 0s apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

12. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

12.1. A Contratada deve cumprir todas as obrigacdes constantes no termo edital/termo de referéncia, seus
anexos e sua proposta, assumindo como exclusivamente os riscos e as despesas decorrentes da boa e
perfeita execuc&o do objeto e, ainda:

12.2. Manter o servico com todos 0s requisitos necessarios ao cumprimento das especificagdes solicitadas
e de acordo com as normas vigentes;

12.3. Farnecer niimero telefénico para contato, para registrar ocorréncias sobre a gualidade dos servigos
prestados;

12.4. Responsabilizar-se por todos os tributos, contribuicbes fiscais e parafiscais que incidam ou venham a
incidir, direta e indiretamente sobre o0s servicos;

12.5. Comunicar & Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da
prestaciio dos servigos, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida
comprovagao,

12.6. Manter, durante toda a execuco do contrato, em compatibilidade com as obrigaces assumidas,
todas as condicOes de habilitagdo e qualificacao exigidas na licitacéo;

12.7. Indicar preposto para representa-la durante a execucéo do contrato.

CNPY. Q6. 748.297/0001-54
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12.8. Disponibilizar um ou mais proflssmnal(ts) devidamente habilitado sempre que neg@}ésaho -para
comparecer nas dependéncias da CONTRATANTE sempre que for necessario ou solicitado.

12.8.1. Prestar os servigos Junto a Secretaria Municipal de Administracdo e Transporte de Arneiroz/CE,
correndo as expensas da CONTRATADA todos os custos relativos a passagens, hospedagem,
alimentagéo, e demais despesas necessarias para a execugio dos servigos.

12.8.2. Os servigos ndo presenciais serao prestados a distancia, atraves de correio eletrdnico (E-mail), ou
telefone, chat de mensagens instantaneas, ou outro recurso de tecnologia da comunicacdo e informacso,
devendo toda e qualquer orientagdo ser prestada formalmente, por meio de profissionais devidamente
habilitados.

12.8.3. Os servicos presenciais poderdo ser prestados de forma ilimitada, conforme a necessidade do
Municipio, de segunda a sexta-feira, no horario das 7h30min as 17h00min.

12.9. A contratante devera comunicar a contratada as possiveis irregularidades detectadas na execugdo
dos servicos ora contratados.

12.10. Manter junto a contratante um canal de comunicacéo via (WhatsApp e Email) para dirimir quaisquer
dividas para a devida execugao do servigo.

13. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

13.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢Ges assumidas pela Contratada, de acordo com o termo de
referéncia e os termos de sua proposta,

13.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo da contratagdo, por servidor especialmente designado,
anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més ¢ ano, bem como o nome dos
empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para
as providéncias cabiveis;

13.3. Notificar a Contratada por escrite da ocorréncia de eventuais imperfeicdes, fathas ou irregularidades
constatadas no curso da execugio dos servigos, fixando prazo para a sua corregdo, certificando-se que as
soluces por ela propostas sejam as mais adequadas;

13.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servigo, no prazo e condigcbes estabelecidas
neste Termo de Referéncia;

13.5. Efetuar as retengbes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que
couber, em conformidade coma legislacdo vigente;

13.6. N&o praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais como:

13.6.1. Exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos
prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando ¢ objeto da contratagdo previr o atendimento
direto, tais como nos servicos de recepcio e apoic ao usuario;

13.6.2. Direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas,

13.6.3. Promover ou aceitar o desvio de fungdes dos trabalhadores da Contratada, mediante a utilizacéo
destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratagio e em relagdo a fungéo
especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

13.7. Fornecer por escrito as informacgtes necessarias para o desenvolvimento das entregas dos produtos
objeto do contrato;

13.8. Cientificar o 6rgéo de representacéo judicial do municipio para adocédo das medidas cabiveis quando
do descumprimento das obrigactes pela Contratada.

14. PAGAMENTO

OB 0G&’M&Z?QFOO{}?-E!@
BRACA JOAQUAM FELIPE 1S, CENTRO, ARNEIROZ - ARA
CEP 83670 (}(.:0 F ONE: (883 3419-1020




PREFEITURA DE

Crisanito o Pratorde, Combairddy & Fuure

14.1. O pagamento sera realizado no prazo de até 30 (frinta) dias, contados a partlr do réycéﬁfﬁ%nt da
Nota Fiscal ou Fatura, através de ordem bancéaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo contratado.

14.2. Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura quandoc o érgdo contratante atestar a
execugao do objeto do contrato.

14.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagéo da regularidade
fiscal, social e trabalhista constatada por meio de consuita on-line mediante consulta aos sitios eletronicos
oficiais ou a documentagio mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133, de 2021.

14.4. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a contratagée, ou,
ainda, circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, como, por exemplo, obrigacdo financeira
pendente, decorrenie de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que a2
Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a ap6s
a comprovag¢ao da regularizagao da situagdo, ndo acarretando qualquer dnus para a Contratante.

15. SANCOES ADMINISTRATIVAS

15.1. Comete infragcdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, o licitante/adjudicatario que:

|. dar causa a inexecucéo parcial do contrato;

H. dar causa a inexecucédo parcial do confrato que cause grave danc a Administragdo, ao funcionamento
dos servicos plblicos ou ao interesse coletivo;

lll. dar causa 2 inexecugao total do contrato,

IV. deixar de entregar a documentagao exigida para o certame;

V. ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

VI. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

Vil. ensejar o retardamento da execugéo ou da entrega do abjeto da licitagdo sem motivo justificado;

VIll. apresentar declaracdo ou documentacéo falsa exigida para o certame ou prestar declaracéo falsa
durante a licitagdo ou a execucéo do contrato;

iX. fraudar a licitagéo ou praticar ato fraudulento na execucio do conirato;

X. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

XI. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagéo;

15.2. Serio aplicadas ao responsavel pelas infragSes administrativas previstas nesta Lel as
seguintes sangdes:

1. Adverténcia;

t. Multa;

ill. Impedimento de licitar e contratar;

IV. Declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar.

15.2.1. Na aplicagéo das sangdes serdo considerados:

| - a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

Ii - As peculiaridades do caso concreto;

1l - As circunstancias agravantes ou atenuantes;

IV - Os danos que dela provierem para a Administracéo Publica;

V - A implantaggo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagfes dos
6rgdos de controle.
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15.2.3. A sancado prevista no inciso | do item 12.2, sera apiicada exclusivamenlbéa ‘6&2 infragdo
administrativa prevista no inciso | do caput do art. 155 da Lei 14.133/2021, quando ndo se justificar a
imposicdo de penalidade mais grave.

15.2 4. A sancéo prevista no inciso Il do item 12.2, calculada na forma do contrato, sera de 15% (quinze
por cento) do valor do contrato celebrado e sera aplicada ao responsavel por qualquer das infragdes
administrativas previstas no art. 155 da Lei 14.133/2021.

15.2.5. A sancgdo prevista no inciso Il do item 12.2 deste termo sera aplicada ao responsavel pelas
infragBes administrativas previstas nos incisos Il, lil, IV, V, VI e VIl do caput do art. 155 da Lei 14.133/2021,
quando ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar ou
contratar no &mbito da Administragéio Publica direta e indireta da Prefeitura Municipal de Arneiroz/CE, pelo
prazo de 3 (trés) anos.

15.2.6. A sancéio prevista no inciso IV do item 12.2. deste termo sera aplicada ao responsével pelas
infragBes administrativas previstas nos incisos VI, IX, X, Xl e XI! do caput do art. 155 da Lei 14.133/2021,
bem como pelas infragbes administrativas previstas nos incisos 1, Hll, IV, V, VI e Vi do caput do referido
artigo que justifiquem a imposicéo de penalidade mais grave que a sancdo referida no item 12.2.6, e
impedira o responsavel de licitar ou contratar no dmbito da Administragdo Publica direta e indireta de todos
os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (frés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

15.2.7. A sangdo estabelecida no inciso 1V do item 12.2 deste termo sera precedida de analise juridica e
cbservara as seguintes regras:

| - Quando aplicada, sera de competéncia exclusiva do secretario municipal.

15.2.8. As sancBes previstas nos incisos I, lll e IV do item 12.2. deste termo, poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a prevista no inciso Il do mesma item.

15.2.9. Se a multa aplicada e as indenizagbes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administragio ao contratado, além da perda desse valor, a diferenga sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

15.2.10. A aplicagdo das sangdes previstas no item 12.2 nédo exclui, em hipétese alguma, a obrigagaa de
reparagdo integral do dano causado a Administragéo Piblica.

15.2.11. Na aplicacdo da sangio prevista no inciso It do item 12.2. deste termo, seré facultada a defesa do
interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua infimacao.

15.2.12. A aplicagio das sangBes previstas nos incisos !l e IV do item 12.2. requerera a instauragéo de
processo de responsabilizagdo, a ser conduzido por comisséo composta de 2 (dois) ou mais servidores,
que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimaré o contratado para, no prazo de 15 (quinze) dias
Uteis, contado da data de intimacéo, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda
produzir.

RICARDO WENDEL MORAIS FEITOSA
EQUIPE DE PLANEJAMENTO
SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

CNPY 06748 297/0001-54
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ANEXO I
MODELO DE PROPOSTA DE PREGOS

Local e Data

A

Comissao de Contratagdo
Prefeitura Municipal de Arneiroz/CE
Ref.: Dispensa de Licitagdo n°

Apresentamos a Vossas Senhorias, nossa proposta de preges, referente a Dispensa de Licitagdo em
referéncia, cujo objeto é CONTRATAGCAC A PRESTAGCAO DE SERVIGOS ESPECIALIZADOS DE
LICENCIAMENTO DE USO DE SOLUCOES INFORMATIZADAS, NA MODALIDADE SOFTWARE COMO
SERVICO (SOFTWARE AS A SERVICE — SAAS), DESTINADAS A MODERNIZAGAO DA GESTAO DA
SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL, COMPREENDENDC A CESSAQ DO DIREITO
DE USO DOS SISTEMAS, IMPLANTACAO, CONFIGURAGCAO, PARAMETRIZACAO, MIGRAGCAO DE
DADOS QUANDC NECESSARIA, TREINAMENTO DOS USUARIOS, SUPORTE TECNICO
CONTINUADO, MANUTENCAO CORRETIVA, PREVENTIVA, ADAPTATIVA E EVOLUTIVA,
ATUALIZACOES TECNOLOGICAS, HOSPEDAGEM EM NUVEM, ROTINAS DE SEGURANGA, BACKUP,
AUDITORIA DAS OPERACOES E DEMAIS SERVICOS NECESSARIOS AO PLENO FUNGCIONAMENTO
DAS SOLUGOES, EM CONFORMIDADE COM A LEI FEDERAL N° 14.133/2021 E DEMAIS NORMAS
APLICAVEIS, pelo valor global de R$ ( ).

Declaramos, neste ato, nossa inteira submiss&o aos ditames da Lei n® 14.133/2021, bem como as
clausulas e condigtes estabelecidas nesta Dispensa.

ITEM DESCRIMINAGAO/ESPECIFICAGAO QUANT| UND | VALORUNIT | VALOR TOTAL
SISTEMA DE GESTAO DO CADASTRO UNICO E
PROGRAMA BOLSA FAMILIA

Solugdc destinada ao gerenciamento dos cadastros
familiares e individuais, atendimentos, acompanhamento
01 |das familias, conirole dos beneficiosvinculados ao 12 SERV. R$ R%
Programa Bolsa Familia, emisséo de declaragies,
consultas, relatdrios gerenciais, controle de usuarios,
auditoria das operagles e demais funcicnalidades
necessarias ao gerenciamento do setor.

SISTEMA DE GESTAO DO PROGRAMA BOLSA
CAPACITAGAQ E TRABALHO

Licenciamentc de usc de solugio informatizada
destinada ao gerenciamento do Programa Bolsa
Capacitagao e Trabalho, contemplando o cadastro e
acompanhamento dos beneficiarios, controle das
inscrictes, selecio e classificacdo, gerenciamento das
etapas do programa, acompanhamento da participacao
nas agbes de capacitagio, controle de frequéncia,
vigéncia dos beneficios, pagamentos, emissdo de
relatorios gerenciais, consultas, auditoria das operagdes,
controle de usuarios ¢ permissdes, bem como demais

02 12 SERV. R$ R$

TNPL 06748 297/0001-5%4
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acompanhamento, fiscalizagdo e execugdo do
programa.

03

SISTEMA DE GESTAQ DO PROGRAMA BOLSA MAIS
FAMILIA

Solucdo destinada ao gerenciamento dos beneficiarios
do Programa Bolsa Mais Familia, contemplando
cadastro das familias, concess&o e acompanhamento
dos beneficios, histérico dos atendimentos, emissao de
documentos, consultas, relatérios gerenciais, auditoria
das operacbes e demais funcionalidades necessarias a
gestéo do programa.

12

SERV.

R$ R$

VALOR TOTAL: R$ ( )

DECLARAMOS, que no valor proposto estdo inclusos os impostos, encargos sociais e frabalhistas e
demais despesas pertinentes & execucéo dos servigos; que assumimos inteira responsabilidade pela
prestagdo do servigo descrito no objeto desta dispensa; que os mesmos serdo executados conforme
exigéncias dessa condicéo e contratual e que serdo iniciados dentro do prazo ali estipulado;

DECLARAMOS, que nos valores apresentados acima, estdo inclusos todos os tributos, encargos
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamentos de pessoal, custos
e demais despesas que possam incidir sobre o servigco ou venham incidir sobre o objeto dessa Dispensa
de Licitagao, inclusive a margem de lucro.

Proponente:

CNPJ n*:

Nome do Representante Legal:
CPF n°;

Email:

Endereco:

Valor Global da Proposta: R$ (
Dados bancarios:

Validade da Proposta: ( ) dias.

Atenciosamenie,

{(Nome do Representante Legal)

(CPF)

Carimbo e Assinatura do Proponente

ONES OB 748 297/0001-54
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ANEXO Il
MODELO DE DECLARAGAO DO ART. 7
DISPENSA DE LICITAGAO N°
(Modelo n°01)
A empresa inscrita no CNPJ n® , com sede a , ne , Bairro , Cidade
Estado , representada pelo(a) Sr(a). . portador CPF: , DECLARA, para

os devidos fins que, em cumprimento ao estabelecido na Lei Federal n® 9.854, de 27/10/1999, publicada no
DOU de 28/10/1999, e ao inciso XXXILI, do artigo 7°, da Constituigdo Federal, ndo emprega menores de 18
(dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, nem emprega menores de 16 (dezesseis) anos
em trabalho algum, salvo na condigdo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos.

Pelo que, por ser a expressao da verdade, firma a presente, sob as penas da Lei.

Cidade/UF, _ de de 20__

Nome do Representante Legal
CPF

CNPY QR 4R 297000154
PRACA JOAGUIM FELIPE 16 CENTRO, ARNEIROYZ - CEARA
CEP 65.670-000 FONE: (88) 34191020




PREFEITURA DE

Cuisdandg B0 Privente, € ominsrdo o Future

ANEXO IV
MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO N°

TERMO DE CONTRATO QUE ENTRE S| FAZEM O MUNICIPIO DE ARNEIROZ/CE, ATRAVES DA
SECRETARIA MUNICIPAL DE , COM O (A) , PARA O FIM QUE A SEGUIR
SE DECLARA:

APREFEITURA MUNICIPAL DE ARNEIRQZI/CE, pessoa juridica de direito publico interno, com sede a
Praca Joaquim Felipe, n° 15, Bairro Centro, Cidade Arneiroz/CE, inscrita no CNPJ/MF sob o n°®

06.748.297/0001-54, através do Secretariade , neste ato representado(a) pelo(a)
Ordenador(a) de Despesas, o(a) Sr(a). , doravante denominada de CONTRATANTEe,
do outro lado, o (a) contratado (a) , inscrita no CNPJ n® , com endereco na
Rua/Av. ,n° , Bairro , Cidade /UF, representada por seu representante legal,
o(a)Sr(a). , portador do CPF n° , ao fim assinado, doravante denominada

de CONTRATADA, de acordo com o Processo de Dispensa de Licitagdo n° , em
conformidade com o que preceitua a Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, sujeitando-se os contratantes as
suas normas e as clausutas e condigtes a seguir ajustadas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO FUNDAMENTO LEGAL

1.1- Processo de Dispensa de Licitagdo n° , de acordo com o art. 75, inciso Il, da Lei n°
14.133, de 1° de abrit de 2021, alterada pelo Decreto 12.807, de 29 de dezembro de 2025, em harmonia
com as instru¢cbes previstas no art. 72 deste mesmo diploma legal, devidamente autorizada pelo(a)
Ordenador(a) de Despesas do Secretaria Municipal de Assisténcia Social, acima indicado.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO

2.1- O presente contrato tem por objeto é aCONTRATACAO A PRESTACAC DE SERVICOS
ESPECIALIZADOS DE LICENCIAMENTO DE USO DE SCLUCOES INFORMATIZADAS, NA
MODALIDADE SOFTWARE COMC SERVICO (SOFTWARE AS A SERVICE - SAAS),
DESTINADAS A MODERNIZACAO DA GESTAO DA SECRETARIA MUNICIPAL DE
ASSISTENCIA SOCIAL, COMPREENDENDO A CESSAO DO DIREITO DE USO DOS
SISTEMAS, IMPLANTACAO, CONFIGURAGCAO, PARAMETRIZA(;AO, MIGRACAO DE DADOS
QUANDO NECESSARIA, TREINAMENTO DOS USUARIOS, SUPORTE TECNICO
CONTINUADO, MANUTENCAO CORRETIVA, PREVENTIVA, ADAPTATIVA E EVOLUTIVA,
ATUALIZACOES TECNOLOGICAS, HOSPEDAGEM EM NUVEM, ROTINAS DE SEGURANCA,
BACKUP, AUDITORIA DAS OPERACOES E DEMAIS SERVICOS NECESSARIOS AO PLENO
FUNCIONAMENTO DAS SOLUCOES, EM CONFORMIDADE COM A LEI FEDERAL N°
14.133/2021 E DEMAIS NORMAS APLICAVEIS

CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR

3.1- A CONTRATANTE pagara ao CONTRATADC pela execugédo do objeto deste contrato o valor globai
de R$ ( ), conforme planitha em anexo;

3.2- 830 anexos a este instrumento e vinculam esta contratagio, independentemente de transcricdo:

3.2.1. O Termo de Referéncia que embasou a contratacio;

3.2.2. Autorizacdo de Contratagdo Direta;

CREPE OB 248 297/0000-54
PHRACA JOAGHIM PFLIPE 15 CENTRO, ARNEHXOZ - CEARA
LEP BLE20-000 FONE (BE)Y 3419-1020
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3.3- No valor acima esfdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execugic do objeto, inclusive tributos efou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais
e comerciais incidentes, taxa de administragao, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento infegral
do objeto da contratacdo.

CLAUSULA QUARTA — DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

4.1- Exigir o cumprimento de todas as obrigagGes assumidas pela Contratada, de acordo com o termo de
referéncia e os termos de sua proposta;

4.2- Exercer o acompanhamento ¢ a fiscalizacdo da contratacdo, por servidor especialmente designado,
anotando em regisfro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o home dos
empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para
as providéncias cabiveis;

4.3- Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes, falhas ou irregularidades
constatadas no curso da execucdo da prestacdo dos servigos, fixando prazo para a sua correcdo,
certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

4.4- Pagar a Confratada o valor resultante da prestacdo do servigo, no prazo e condicdes estabelecidas
neste Termo de Referéncia;

4.5- Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que
couber, em conformidade coma legislacéo vigente.

4 6- Nao praticar atos de ingeréncia na administragéo da Contratada, tais como:

4.6.1- Exercer 0 poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos
prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratagéo previr o atendimento
direto, tais como nos servigos de recepgdo e apoio ao usuario;

4.6.2- Direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

4.6.3- Promover cu aceitar o desvio de fungtes dos trabaihadores da Contratada, mediante a utilizagdo
destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratacdo e em relacdo a fungéo
especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

4.7-Fornecer por escrito as informacgtes necessdrias para o desenvolvimento dos servicos objeto do
contrato;

4.8- Cientificar o 6rgao de representacéo judicial do municipio para adogéo das medidas cabiveis quando
do descumprimento das obrigacées pela Contratada.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

5.1. A Contratada deve cumprir todas as obrigacdes constantes no termo editaltermo de referéncia, seus
anexos e sua proposta, assumindo como exclusivamente os riscos e as despesas decorrentes da boa e
perfeita execucao do objeto e, ainda:

5.2. Manter o servigo com todos os requisitos necessarios ac cumprimento das especificagSes solicitadas
e de acordo com as normas vigentes;

5.3. Fornecer numero telefénico para contato, para registrar ocorréncias sobre a qualidade dos servigos
prestados;

5.4. Responsabilizar-se por todos os tributos, contribuigbes fiscais e parafiscais que incidam ou venham a
incidir, direta e indiretamente sobre os servigos;

CNPLE 06.748,297/0001-54
PRACA JOAQUIM FELIPF. IS, CENTRO, ARNEIROZ - CEARA
CER 06X 670-000 FONE: (88) 34191020
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prestacdo dos servigos, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto,
comprovagao;

5.6. Manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagbes assumidas,
todas as condicdes de habilitagéo e qualificagio exigidas na licitagéo;

5.7. Indicar preposto para representa-la durante a execugéo do contrato.

5.8. Disponibilizar um ou mais profissional(is) devidamente habilitado sempre que necessario para
comparecer nas dependéncias da CONTRATANTE sempre que for necessario ou solicitado.

5.8.1. Prestar os servigos Junto a Secretaria Municipal de Assisténcia Social de Arneiroz/CE, correndo as
expensas da CONTRATADA todos 0s custos relativos a passagens, hospedagem, alimentacéo, e demais
despesas necessarias para a execucdo dos servigos.

5.8.2. Os servigos ndo presenciais serdo prestados a distancia, através de correio eletronico (E-mail), ou
telefone, chat de mensagens instantdneas, ou outro recurso de tecnologia da comunicagdo e informacao,
devendo toda e qualquer orientagdo ser prestada formalmente, por meio de profissionais devidamente
habilitados.

5.8.3. Os servigos presenciais poderfo ser prestados de forma ilimitada, conforme a necessidade do
Municipio, de segunda a sexta-feira, no horario das 7h30min as 17h00min.

5.9. A contratante devera comunicar a contratada as possiveis irregularidades detectadas na execugédo dos
servigos ora contratados.

5.10. Manter junio a confratante um canal de comunica¢do via (WhatsApp e Email} para dirimir quaisquer
duvidas para a devida execugéo do servico.

CLAUSULA SEXTA — DO PRAZO DO CONTRATO E DO RECEBIMENTO DO OBJETO

6.1- O contrato tera o prazo até 31 de dezembro de 2026, contados a partir da data de sua assinatura,
podendo ser prorrogado nos casos e formas previstos na Lei n? 14.133, de 1° de abril de 2021;

6.2- O objeto do contrato sera recebido pelo liquidante na respectiva Unidade(s) Administrativa de
Arneiroz/CE, de acordo com o Termo de Referéncia.

CLAUSULA SETIMA - DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

7.1- O pagamento sera realizado no prazo de até 30 (trinta) dias, contados a partir do recebimento da Nota
Fiscal ou Fatura, através de ordem bancaria, para créditoc em banco, agéncia e conta corrente indicados
pelo contratado.

7.2- Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura quando o 6rgéo contratante atestar a
execucio do objeto do contrato.

7.3- A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacéo da regularidade
fiscal, social e trabalhista constatada por meio de consulta on-line mediante consulta aos sitios eletronicos
oficiais ou @ documentagio mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.4- Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes & contratago, ou,
ainda, circunsiancia que impega a liquidacdo da despesa, como, por exemple, obrigacéo financeira
pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficara scbrestado ate que a
Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-& apos
a comprovacio da regularizacéo da situagdo, nédo acarretando qualquer énus para a Contratante.
CLAUSULA OITAVA — DA FONTE DE RECURSOS

CNPE 06248 297/0001-54 _
PRACA JCAQUIM FELIPE 15, CENTRG, ARNEIROYZ - CEARA
CEP 63.6/0-000 FONE (88) 34191020
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8.1- As despesas decorrentes da contratagdo correrdo por conta, dos recursos prépribi%’ ‘doSecretaria
Municipal de Assisténcia Social, ao amparo da(s) DOTACOES ORCAMENTARIAS:
08.244.0137.2.019.0000(Coordenacéo e Funcionamento da Secretaria Municipal de Assisténcia Social),
ELEMENTO DE DESPESAS: 3.3.90.39.00 (Outros Servigos de Terceiros - Pessoa Juridica)

FONTES DE RECURSO: 1.500.0000.00(Recursos nac Vinculados de Impostos)

CLAUSULA NONA — DO REAJUSTE E REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

9.1- Somente ocorrera reajustamento do Contrato decorrido o prazo de 01 (um) ano contados da data do
orgamento estimado.

9.2- Os precos serdo reajustados de acordo com a variagéo do indice de Pregos ao Consumidor Amplo
Especial — IPCA-E do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, calculado por meio da seguinte
férmula:

R = Po [(-lo)lo]

Onde:

R = valor do reajuste;

I = indice IPCA-E mensal relativo ao més anterior ao de aniversaric do Contrato;

lo = indice do [PCA-E mensal relativo ao més anterior ac da apresentagio da Proposta; Po = prego unitario
contratual, objeto do reajustamento.

9.3- Caso o indice previsto neste Contrato seja extinto ou de alguma forma ndc possa mais ser aplicado,
sera adotado outre indice que reflita a perda do poder aquisitive da moeda. Neste caso, a variacio do
indice devera ser calculada por meio da formula consignada no paragrafo anterior.

9.4- Caso o CONTRATADO requeira reequilibrio econdmico-financeiro do contrato, fica o CONTRATANTE
obrigado a responder em até 30 (irinta) dias, da data do requerimento ou da data em que forem
apresentados todos 0s documentos necessarios a apreciacio do pedido.

CLAUSULA DECIMA — DA FORMA DE EXECUCAO DOS SERVICOS

10.1- A licitante vencedora devera executar os servigos de acordo com o Termo de Referéncia;

10.2- Nenhuma alteragio podera ser introduzida nas condicbes basicas e especificas deste e seus
respectivos anexos, sem a prévia e expressa autorizagdo da ADMINISTRACAO PUBLICA,;

10.3- Qualquer alteracao a ser introduzida no planejamento ou nos padroes de execucéo dos servigos,
guando proposta pela licitante vencedora, devera ser feita por escrito e sO serd executada se for
previamente analisada e aprovada, também por escrito, pela ADMINISTRAGAO PUBLICA;

10.4- A licitante vencedora ndo podera ceder, transferir ou subempreitar, no todo ou em parte, a execugao
dos servigos contratuais sem a prévia autorizacio escrita da ADMINISTRACAO PUBLICA e manter
plenamente, quaisquer que sejam as circunstancias, suas responsabilidades, assumidas por ocasiéo da
assinatura do instrumento contratual;

10.5- A execucéio do Contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada por representante da contratante,
especiaimente designado;

10.6- O representante da contratante anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a
execucdo do contrato, determinando o que for necessario a regularizacdo das faltas ou defeitos
observados;

10.7- As decisbes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do representante deverao ser
solicitadas aos seus superiores em tempo habil para a adogao das medidas convenientes;

10.8- O prazo para o inicioc da prestacao do servico fica fixado em até 05 (cinco} dias lteis contados a
partir da data do recebimento da Ordem de Servigo.

CNI 00 7AR 2977000154
PRACA JOAGUIM FELIPE 16 CENTRO, ARNEIROZ - CEARA
CEPGLEA0-000 FONE (88) 31191020
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CLAUSULA DECIMA-PRIMEIRA — DAS ALTERACOES CONTRATUAIS
11.1- A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condicGes contratuais, acréscimos ou
supressées no quantitativo do objeto contratado, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do Contrato, na forma da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021;

11.2- Eventuais alteragfes contratuais reger-se-8o pela disciplina do art. 124 e seguintes da Lei n°
14.133/21.

CLAUSULA DECIMA-SEGUNDA — DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

12.1- Comete infracéo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, o licitante/adjudicatario que:

L. dar causa a inexecugdo parcial do contrato;

Il. dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave danc a Administrag8o, ao funcionamento
dos servigos plblicos ou ao interesse coletivo;

lli. dar causa a inexecugao total do contrato;

IV. deixar de entregar a documentacdo exigida para o cerfame;

V. néo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

Vi. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratacdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

VII. ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto da licitagéio sem motivo justificado;

Viii. apresentar declaragdo ou documentacéo falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa
durante a licitacéio ou a execucdo do contrato;

IX. fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execucao do conirato;

X. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

XI. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagéo;

12.2- Serdo aplicadas ao responsavel pelas infragbes administrativas previstas nesta Lei as
seguintes sangoes:

|. Adverténcia;

il Multa;

lli. Impedimento de licitar e contratar;

IV. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

12.2.1- Na aplicagado das sangdes serao considerados:

1 - a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

Il - as peculiaridades do caso concreto;

[l - as circunstancias agravantes ou atenuantes;

IV - 0s danos que dela provierem para a Administragao Publica;

V - a implantagéo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagbes dos
érgaos de conirole.

12.2.3- A sangdo prevista no inciso | do item 12.2, sera aplicada exclusivamente pela infragéo
administrativa prevista no inciso | do caput do art. 155 da Lei 14.133/2021, quando n&o se justificar a
imposicédc de penalidade mais grave.

12.2.4- A sancéo prevista no inciso Il do item 12.2, calculada na forma do contrato, sera de 15% (quinze
por cento) do valor do contrato celebrado e sera aplicada ac responsavel por qualquer das infragdes
administrativas previstas no art. 155 da Lei 14.133/2021.

12.2.5- A sanc¢do prevista no inciso Il do item 12.2 deste termo sera aplicada ao responsave! pelas
infragdes administrativas previstas nos incisos Il lit, [V, V, VI e VI do caput do art. 155 da Lei 14.133/2021,

CNEY Q6 748.297/0000-54
PRACA JCAQUIM FELIPE G, CENTRO, ARNEHROZ - CEARA
CEF B3.67G-000 FONE: (88) 34191020
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quando ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave, e impedira o responséyelde licitdr ou
contratar no ambito da Administracdo Pudblica direta e indireta da Prefeitura Municipal de Arneiroz/CE, pelo
prazo de 3 (irés) anos.

12.2.6- A sancgio prevista no inciso IV do item 12.2. deste termo sera aplicada ao responsavel pelas
infragbes administrativas previstas nos incisos VUi, IX, X, Xl e Xll do caput do arf. 155 da Lei 14.133/2021,
bem como pelas infragbes administrativas previstas nos incisos I, i1, IV, V, VI e Vil do caput do referido
artigo que justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave que a sangdo referida no item 12.26, e
impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administrag@o Publica direta e indireta de todos
os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

12.2.7- A sang¢do estabelecida no inciso IV do item 12.2 deste termo sera precedida de anélise juridica e
observara as seguintes regras: _ '

I - Quando aplicada por érgdo do Poder Executivo, sera de competéncia exclusiva da Secretaria Municipal
da pasta.

12.2.8- As sangbes previstas nos incisos 1, 1ll e IV do item 12.2. deste termo, poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a prevista no inciso 1l do mesmo item.

12.2.9- Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administra¢do ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judiciaimente.

12.2.10- A aplicagdo das sancdes previstas no item 12.2 néo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de
reparagaoc integral do dano causado & Administragao Pabilica.

12.2.11- Na aplica¢do da sang¢éo prevista no inciso Il do item 12.2. deste termo, sera facultada a defesa do
interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacéo.

12.2.12- A aplicacédo das sangGes previstas nos incisos il e IV do item 12.2. requerera a instauracédo de
processo de responsabilizagdo, a ser conduzido por comissdo composta de 2 (dois) ou mais servidores,
que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o contratado para, no praze de 15 (quinze) dias
ateis, contado da data de intimagdo, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda
produzir.

CLAUSULA DECIMA-TERCEIRA — DA RESCISAO

13.1- A resciséo contratual podera ser:

a) Determinada por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE, nos termos do art. 138, da Lei n® 14.133,
de 1° de abril de 2021;

b) Amigavel, por acordo entre as partes, na forma dos artigos 137 e 138, da Lei n® 14.133, de 1° de abrii de
2021, mediante autorizagio escrita e fundamentada da autoridade competente, reduzida a termo no
processo licitatério, desde que haja conveniéncia da Administragéo;

13.2- Em caso de resciséio, sem que haja culpa da CONTRATADA, sera esta ressarcida dos prejuizos
regulamentares comprovados, quande os houver sofrido.

CLAUSULA DECIMA-QUARTA - DO CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUGAO

14.1- Nos termos do art. 117, da Lei n® 14.133, de 2021, sera designado representante para acompanhar e
fiscalizar a entrega dos bens/servicos, anotande em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas
com a execugdo e determinando o gue for necessario a regularizagao de falhas ou defeitos observados.

14 2-A fiscalizacdo de que trata este item n&o exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢fes t€cnicas ou

NI OB 748 207/0001-54
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vicios redibitarios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da AdminiZi3643 ou”de
seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 120 da Lei n® 14.133, de 2021.

14.3-0 representante da Administragdo anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com
a execucdo do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funcionarios eventualmente
envolvidos, determinando o que for necessaric a regularizacdo das fathas ou defeitos observados e
encaminhando os apontamentos & autoridade competente para as providéncias cabiveis.

CLAUSULA DECIMA-QUINTA — DA PUBLICACAO

15.1- Incumbira 4 CONTRATANTE providenciar a publicagcédo deste instrumento nos termos e condigbes
previstas na Lei n® 14.133/21.

CLAUSULA DECIMA-SEXTA — DAS DISPOSICOES FINAIS

16.1- Declaram as partes que este Contrato corresponde & manifestagio final, completa e exclusiva, do
acordo entre elas celebrado;

16.2- Obrigacéo da contratado de manter, durante toda a execucédo do Contrato, em compatibilidade com

as obrigacGes por ele assumidas, todas as condicbes de habilitacio e qualificacdo exigidas neste
processo.

CLAUSULA DECIMA-SETIMA — DO FORO
17.1- Fica eleito o foro da Comarca de Arneiroz/CE, para conhecimento das questfes relacionadas com o

presente Contrato que ndo forem resolvidos pelos meios administrativos, conforme art. 92, § 1° da Lei n°
14.133, de 2021.

E, assim, inteiramente acordados nas clausulas e condigdes retro-estipuladas, as partes contratantes
assinam o presente instrumento, em duas vias, para que surtam seus juridicos e legais efeitos.

Arneiroz/CE, de de 2026
Nome do Ordenador de Despesas Nome do Representante Legal
Ordenador de Despesas CPF:
Secretaria de Nome do (a) contratado (a)
CONTRATANTE CNPJ:
CONTRATADO
TESTEMUNHAS:
Nome: Cpf:
Nome: Cpf:

ONPE 06248 2977000154
PIRACA JOAQUIM FELIPE, I, CENTRO, ARNEIROY - CEARA
CEP 61670-000 FONE (88} 341833020
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DISPENSA DE LICITAGAO N°

_PREFEITURA DE

ANEXO AC TERMO DE CONTRATO N°

OBJETO:

CONTRATADO (A):

Cuicanddo g Protenta, Comrings o Futumn.,

LB S 4
d;}, Sorica o ’f

RECES

ITEM

DESCRIMINAGAO/ESPECIFICACAO

QUANT

UND

VALOR UNIT

VALOR TOTAL

01

SISTEMA DE GESTAO DO CADASTRO UNICO E
PROGRANA BOLSA FAMILIA

Solucao destinada ao gerenciamenio dos cadastros
familiares e individuais, atendimentos, acompanhamento
das familias, controle dos beneficiosvinculados ao
Programa Bolsa Familia, emissdo de declaragges,
consultas, reiatérios gerenciais, conirole de usuarios,
auditoria das operactes e demais funcionalidades
necessarias ac gerenciamento do setor.

12

SERV.

R$

R$

02

SISTEMA DE GESTAO DO PROGRAMA BOLSA
CAPAGITAGAO E TRABALHO

Licenciamento de uso de solucBo informatizada
destinada ao gerenciamento deo Programa Bolsa
Capacitagic e Trabalho, contemplando o cadastro e
acompanhamento dos beneficidrios, controle das
inscrighes, selegdo e classificacio, gerenciamentc das
etapas do programa, acompanhamento da parlicipacéo
nas acgbes de capacifagio, controle de frequéncia,
vigéncia dos beneficios, pagamentos, emissdo de
relatorios gerenciais, consultas, auditoria das operagbes,
controle de usudrios e permisstes, bem como demais
funcionalidades necessarias ao  gerenciamento,
acompanhamento, fiscalizagdo e execuglo do
rograma.

i2

SERV.

R$

R$

03

SISTEMA DE GESTAO DO PROGRANA BOLSA MAIS
FAMILIA

Solugao destinada ao gerenciamento dos beneficiarios
do Programa Bolsa Mais Familia, contemplando
cadastro das familias, concessdc e acompanhamenio
dos beneficios, historico dos atendimentos, emisséo de
documentos, consultas, relatorios gerenciais, auditoria
das operacoes e demais funcionalidades necessarias a
gestio do programa.

12

SERV.

R$

R$

VALOR TOTAL: R$ ( )

Ameiroz/CE, de

de 2026

CNE L OB T4R. 20000154 _
ERAUA JCAGUIM FELIPE 1S CENTRO, ARNEIROZ - CEARA
CER GEG/0-000 FORNE (88 34191020




PREFEITURA DE
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\ CONTRATADO
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